
1. Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln 
den Kaufvertrag zwischen Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. als 
Verkäufer und dem Kunden als Käufer, der auf der Vorderseite 
dieses Dokuments dokumentiert ist. 
Jede Änderung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen muss 
schriftlich mit ausdrücklicher Zustimmung von Zenon Bath & 
SPC Surfaces S.L. erfolgen. 
 
2. Die Annahme der vom Käufer eingegangenen Bestellungen 
durch Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. gilt als erfolgt, wenn sie 
schriftlich bestätigt oder die bestellte Ware geliefert oder zur 
Verfügung gestellt wird. 
Mit der Aufgabe einer Bestellung akzeptiert der Käufer diese 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
 
3. Der Versand der Ware erfolgt durch Zenon Bath & SPC Surfa-
ces S.L., die für die Lieferung zuständig ist. Als Bestimmungsort 
gilt die Anschrift des Käufers, sofern nicht anders angegeben. 
Die Verpflichtungen der Parteien in Bezug auf die Lieferung der 
Waren (Übergang der Verantwortung, Versicherungskosten, 
Zollformalitäten usw.) ergeben sich aus den auf der Vordersei-
te dieses Dokuments vereinbarten besonderen Bedingungen 
(INCOTERMS 2010). 
 
4. Das Verladen und der Versand der Ware an den Käufer setzt 
voraus, dass Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. die Ware vor dem 
Verladen überprüft hat und dass sie sich in dem vereinbarten 
Zustand befindet, ohne Mängel oder Fehlmengen. 
 
5. Nach Erhalt der Ware ist der Käufer verpflichtet, diese un-
verzüglich auf Mängel oder Fehler zu überprüfen. Äußere oder 
sichtbare Mängel müssen Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. in-
nerhalb von vierzehn (14) Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich 
gemeldet werden. Bei versteckten Mängeln beträgt die Reklama-
tionsfrist dreißig (30) Tage ab Erhalt der Ware. Wenn der Käufer 
innerhalb der festgelegten Fristen keine Mängel meldet, gilt die 
Ware als konform. Der Käufer einer mangelhaften Ware kann, 
sofern er die Mängelrüge fristgerecht geltend gemacht hat, 
zwischen folgenden Möglichkeiten der Nachbesserung wählen: 
1) Lieferung neuer Ware gegen Rückgabe der mangelhaften 
Ware; 2) Rückerstattung des Kaufpreises gegen Rückgabe der 
mangelhaften Ware. Die Rückgabe der beanstandeten Ware 
muss in der Originalverpackung und in einwandfreiem Zustand 
erfolgen. Die Annahme der Rücksendung durch Zenon Bath & 
SPC Surfaces S.L. bedeutet keine Anerkennung der Beanstan-
dung wegen Mängeln oder Fehlern.  
 
6. Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. übernimmt keine Verantwor-
tung für die industriellen Folgen, die sich aus der Anwendung 
seiner Produkte ergeben. Daher müssen die Kunden von Zenon 
Bath & SPC Surfaces S.L. vor der Verwendung vorbeugende 
Tests durchführen. 
  
7. Bei Mängeln in der von Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. 
gelieferten Menge hat der Käufer lediglich das Recht, die nicht 
gelieferte Menge zu reklamieren.  
 
8. Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. hat das Recht, alle vom Käu-
fer geschuldeten Beträge mit allen an den Käufer zu zahlenden 
Beträgen zu verrechnen. 
 
9. Bei Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen und/oder 
Rückgabe der verhandelten Waren gehen die Kosten für die Rüc-
ksendung sowie die gegebenenfalls anfallenden Verwaltungs- 
und Rechtskosten, einschließlich der Anwalts- und Gerichtskos-
ten, zu Lasten des Käufers.

 

10. Bei Zahlungsverzug des Käufers sowie bei Pfändung sei-
nes Vermögens oder bei einer wesentlichen Verschlechterung 
seiner Lage. Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. ist berechtigt, die 
sofortige Zahlung des Rechnungsbetrags zu verlangen und alle 
ausstehenden Lieferungen und Leistungen zurückzuhalten und 
die Lieferung von Waren – auch wenn der Käufer nicht mehr in 
Verzug ist – von der Vorauszahlung und Barzahlung derselben 
abhängig zu machen sowie eine entsprechende Entschädigung 
zu verlangen. 
 
11. Die von Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. gelieferten Waren 
unterliegen einer Eigentumsvorbehaltsklausel. Das Eigentum 
an der Ware geht erst dann auf den Käufer über, wenn diese 
vollständig bezahlt ist. 
Der Eigentumsvorbehalt zugunsten von Zenon Bath & SPC 
Surfaces S.L. erstreckt sich auf neue oder bereits verarbeitete 
Produkte und bleibt von einem Weiterverkauf der Ware oder der 
später hergestellten Produkte unberührt. 
 
12. Die Parteien unterwerfen die sich aus dem Kauf und der Lie-
ferung von Waren ergebenden Beziehungen den Bestimmungen 
der spanischen Gesetzgebung, insbesondere in Bezug auf diese 
Allgemeinen Verkaufsbedingungen. 
 
13. Sollte eine der Klauseln dieser Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen ganz oder teilweise für ungültig oder nichtig erklärt wer-
den, wird sie durch eine neue, gültige Klausel ersetzt, die dem 
rechtlichen und wirtschaftlichen Zweck der ersetzten Klausel so 
nahe wie möglich kommt. 
Die übrigen Klauseln bleiben in Kraft und weiterhin gültig. 
 
14. Die Parteien verzichten ausdrücklich auf ihren eigenen 
Gerichtsstand, unterwerfen sich den Gerichten von Castellón, 
um alle Streitigkeiten, Konflikte oder Ansprüche zu klären, die im 
Zusammenhang mit der zwischen den Parteien durch den Kauf 
und die Lieferung der Ware entstandenen Geschäftsbeziehung 
entstehen, insbesondere diejenigen, die in diesen Allgemeinen 
Verkaufsbedingungen vorgesehen sind, einschließlich Streiti-
gkeiten über deren Entstehung, Rechtsgültigkeit, Änderung 
oder Beendigung. 
 
15. In Übereinstimmung mit der Verordnung (EU) 2016/679 des 
Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum 
Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbe-
zogener Daten und zum freien Datenverkehr werden die vom 
Käufer bereitgestellten personenbezogenen Daten Teil einer 
Datenverarbeitung, für die Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. ve-
rantwortlich ist und deren Zweck die Verwaltung der kundenbe-
zogenen Daten ist. Verwaltung Ihrer Bestellungen, Lieferscheine, 
Rechnungen, Ihrer finanziellen Situation und Ihrer Transaktions-
historie. Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. verarbeitet die bereit-
gestellten Daten gemäß den Datenschutzverpflichtungen, die 
durch die geltende Gesetzgebung auferlegt werden. Sie können 
jederzeit Ihre Rechte auf Zugang, Berichtigung, Löschung, Eins-
chränkung der Verarbeitung, Übertragbarkeit und Widerspruch 
durch einen Antrag an Zenon Bath & SPC Surfaces S.L. ausüben 
sowie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass dies die 
Rechtmäßigkeit der Verarbeitung auf der Grundlage der vor dem 
Widerruf erteilten Einwilligung beeinträchtigt, und Ihr Recht auf 
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde ausüben.
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